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İnovasyon ve Teknoloji Odaklı Danışmanlık Servisleri 

Geleceği Bugünden Tasarlayın

İş dünyasını şekillendiren inovasyon ve teknoloji odaklı danışmanlık servisleri ile geleceği bugünden tasarlayın.
Yaratıcı çözümler ve yenilikçi stratejilerle deneyim tasarımı, kurum içi girişimcilik ve inovasyon, deneyim odaklı öğrenme ve üst yönetim strateji servislerimizle yanınızdayız. 


Servisleri Keşfedin  Bizimle İletişime Geçin 




























Değişimi Yöneterek Geleceğe Hazırlanın 

Etki Yaratan Bir Yolculuğa Hazır Mısınız ?

Değişim kaçınılmazdır, ancak başarılı olan şirketler değişimi yönetebilenlerdir. Deneyim tasarımı, kurum içi girişimcilik ve inovasyon, deneyim odaklı öğrenme ve üst yönetim strateji servislerimizle, değişimin fırsatlarını keşfederek kurumunuzu geleceğe hazırlayın. 


Servisleri Keşfedin Bizimle İletişime Geçin 
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İnsan Odaklı Deneyim Tasarımı 



Deneyimi ve Süreçleri Yeniden Tasarlayın

Müşteri Deneyimi (CX) Tasarımı Danışmanlığı
Çalışan Deneyimi (EX) Danışmanlığı
 EX Design Sprintleri 
EX Health Check
Amaç Cümlesi Tasarımı
Çalışan Değer Önermesi (EVP) Tasarımı
UX/UI Danışmanlığı











Çalışan Deneyimi 





Müşteri Deneyimi 





UI&UX 














Girişimci Gibi Düşünmek



Kurumunuzda İnovasyonu Başlatın

Hedef/Çağrı Odaklı Ideathon Programları 
Design Thinking Odaklı Ideathon Programı 
Design Sprint Programı 
Stratejik İnovasyon Programı 
Startup – Kurumsal Eşleşmeleri (SCE) Programı 
Kurum İçi Girişimcilik Programları 











Design Thinking 





Stratejik İnovasyon 





Kurum İçi Girişimcilik 














Çağa Uyum Sağlamak 



Deneyim Odaklı Öğrenin

Future Ready Employee (FRE) Akademi Programı 
21. yy Yetkinlikleri ve İnovasyon Metodolojileri Video Eğitim Serisi 
Ongun Tan Keynote Talk 











21.yy Yetkinlikleri 





Yeni Nesil Teknolojiler 





Yeni Çalışma Biçimleri 














Sürdürülebilir Aksiyonlar Almak



Stratejiden Aksiyona Geçiş Yapın

Üst Yönetim Workshopları 
Ongun Tan Keynote Konuşmacı ve Moderasyon











Üst Yönetim 





Strateji 



















Vaka Çalışmaları

Vaka Çalışmalarına Göz Atın
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Kurumunuzda İnovasyonu Başlatın. 

Yenilikçi Yaklaşımlar ile İnovasyonu Güçlendirmek


Startup Kurumsal İş Birlikleri 


Vaka Çalışmasını Keşfedin
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Deneyimi Yeniden Tasarlayın. 

Rotasyon Deneyimini Yeniden Düşünün


Departmanlar Arası Hareketliliğin Rolü


Vaka Çalışmasını Keşfedin
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Deneyimi Yeniden Tasarlayın. 

Müşteri ve Çalışan Deneyimi Yeniden Düşünmek


İdeal Müşteri ve Çalışan Yolculuk Haritaları 


Vaka Çalışmasını Keşfedin
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Doğru yolculukla gelen bağlılık.

İnovatif Yaklaşımlarla Çalışan Motivasyonunun Artırılması


Çalışan Deneyiminde Etkili Çözümler


Vaka Çalışmasını Keşfedin
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Kurumunuzda İnovasyonu Başlatın.

İnovasyon Odaklı Yenilikçi Fikirler için Ideathon


Kurumunuzdaki Yenilikçi Fikirleri Keşfedin


Vaka Çalışmasını Keşfedin
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Deneyimi Yeniden Tasarlayın. 

Deneyim Tasarımının Çalışan Gelişimine Etkisi


Çalışan Gelişim Yolculukları 


Vaka Çalışmasını Keşfedin
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Kurumunuzda İnovasyonu Başlatın. 

Yenilikçi Yaklaşımlarla Dijital Deneyim Tasarımı


İnovatif Deneyim Tasarımı 


Vaka Çalışmasını Keşfedin
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Deneyimi Yeniden Tasarlayın. 

Deneyim Tasarımının Şirket Kültürüne Etkisi


Çalışan Deneyimi Stratejileri 


Vaka Çalışmasını Keşfedin








Sürdürülebilir ve İnovatif Etki 



%92

Memnuniyet Oranı




9+

Yıl




150+

Kurum




250+

Atölye










Müşteri Yorumları 












Kurum İçi Girişimcilik ve İnovasyon Danışmanlığı

Müşterimizin dünyanın farklı bölgelerine yayılmış çalışanları ile yaptığımız kurgu sayesinde, çalışanlar, kendi ürün servislerini daha iyi hale getirebildiler. Üretim hattına etki edecek seviyede yeniliklerin ortaya çıktığı kurumsal girişimcilik kurgularımızda, girişimci olmasak da girişimci gibi düşünmeyi ve fikri hayata geçirmeyi öğretiyoruz. Çalışanların mentorluk, kontrol ve hayata geçirme süreçlerinden geçtiği bu girişimcilik kampları sonrasında çıkan fikirlere şirket yönetimleri de oldukça şaşırıyorlar.










Üst Yönetim Strateji Workshopları

Farklı holding ve kurumların C-level ve yardımcılarından oluşan, direktör ve üstü gruplar için strateji belirleme, yol haritası oluşturma, aksiyona geçiş yöntemleri, mevcut stratejik durumun değerlendirilmesi ve workshop ile moderasyonu konularında destek olduk. Bu şirketlerin üst yönetimleri ile birlikte hayata geçirdiğimiz bu kurgular sonrasında yönetici katılımcılar, geçen senelerde aşırı uzun süren ve çıktı alamadıkları away day kurgularından oldukça yüksek verimli çıktı aldıklarını belirttiler.










Future Ready Employee (FRE) Akademi Programı

Çalışanlarının mevcut yetkinliklerini artırmak ve yeni dijital yetkinlikler kazandırmak (upskilling / reskilling) için bize danışan müşterimize, tam çalışan profillerine uygun olacak şekilde 6 ay sürecek bir öğrenme yolculuğu tasarladık. Farklı teknolojiler, keynote konuşmalar, trend talklar ve interaktif değerlendirmelerle müşterilerimizin dijital olgunluk seviyesini artırdık. Bunu da başlangıçta ve program sonunda yaptığımız dijital olgunluk değerlendirmesi ile ölçerek müşterimize sunduk.










Çalışan Deneyimi EX Danışmanlığı

Müşterimiz yüksek işten ayrılma ve çalışan memnuniyet skorlarının düşüklüğü problemini, hızla yaptığımız analiz, fikir geliştirme, benchmark ve yol haritası oluşturma servisleri ile çözdük. Müşterimizin bir sonraki dönemde hem işten ayrılma hem memnuniyet skorları belirgin şekilde azaldı.















Sektör Liderlerinin Güvendiği Yeni Nesil Danışmanlık
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Blog Yazıları 
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Deneyimi Yeniden Tasarlayın

Kurumlar için Yaratıcılık Atölyesi
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Deneyimi Yeniden Tasarlayın

Tasarım Odaklı Düşünme: Yenilikçi Yaklaşımlar
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Deneyimi Yeniden Tasarlayın

Müşteri Geri Bildirimi Analizi için Stratejiler
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Deneyimi Yeniden Tasarlayın

Üst Yönetim Yetkinlikleri: Liderlik ve Başarı
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Deneyimi Yeniden Tasarlayın

Müşteri Odaklı Kültür Yaratma Stratejileri












[image: alt]



Deneyimi Yeniden Tasarlayın

Müşteri ve Çalışan Deneyimi Benzerlikleri














Blog Yazılarına Göz Atın


















AnasayfaServislerMakers Consultingİletişim 


Asmalı Mescit Mah. Emir Nevruz Sok. No:2 Panaiya Apt. Kat:4 Beyoğlu / İstanbul 


[email protected] 
 www.makersconsulting.co 






























Türkiye'nin en büyük kurumlarını hızlandırmak ve onları yeni dünyaya adapte edecek şekilde yeniden tasarlamak üzere çalışan deneyimi tasarımı, müşteri deneyimi tasarımı, üst yönetim strateji workshopları, ideathon kurguları, agile dönüşüm mentorluk ve eğitimleri, kurum içi girişimcilik programları tasarlıyor ve hayata geçiriyoruz. Müşterilerimizin yeniden bizimle çalışma oranı %95!
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